
Adotta l’intelligenza 
artificiale con 
consapevolezza
Guidiamo la tua azienda verso un 
modello di AI Governance di 
successo



Adottare l’AI: un trend in continua crescita
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Sempre più organizzazioni stanno pianificando o implementando soluzioni di AI per migliorare l'efficienza operativa e ottenere un vantaggio competitivo. 
L'avanzamento tecnologico porterà presto molte soluzioni AI a soddisfare una vasta gamma di casi d’uso adatti a una pluralità di contesti di adozione. Tuttavia, 
affinché queste innovazioni possano essere adottate con successo, è necessario essere adeguatamente preparati.
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Si riporta a tiolo 
esemplificativo  una 
rappresentazione 
parziale della banca 
dati use-case AI divisi 
per settore, per cui si 
ipotizza l’intervallo di 
anni in cui 
raggiungeranno 
maturità commerciale

È fondamentale valutare 
la capacità 
dell'organizzazione di 
supportare l'adozione di 
modelli avanzati di AI, 
sviluppando un 
adeguato modello 
operativo che tenga in 
considerazione: impatti 
tecnologici e 
infrastrutturali, 
organizzazione e 
competenze, architetture 
e modalità di fruizione e 
gestione dei dati, 
sicurezza e compliance

Adottare l’AI, non è solo dotarsi 
di una tecnologia abilitante
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AI Maturity Model - NNI
L'AI Maturity Model Nolan, Norton Italia (AIMM - NNI) è uno strumento che valuta gli aspetti relativi ai cinque driver (AI Dimensions) che comprendono 
gli elementi cruciali per l’adozione e la gestione dell’AI, fornendo un percorso strutturato dalla consapevolezza iniziale fino alla piena integrazione e 
ottimizzazione dell’AI in azienda in termini di organizzazione, modello operativo e tecnologie.

Tramite l’AI MM - NNI, 
le aziende possono 
visualizzare e 
identificare i passi 
necessari per essere 
pronte nell'uso dell’AI, 
migliorando così le loro 
capacità organizzative 
e tecnologiche in modo 
strutturato e mirato



Servizi per l’adozione dell’AI efficace
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I servizi offerti da Nolan Norton Italia permettono di rispondere ad un ampio pattern di necessità in ambito di AI 
Strategy & Governance: 

Architetture e Piattaforme

Strategia di adozione AI

Contract Management

Disegno di una roadmap di adozione AI cucita sul 
cliente che considera impatti su tecnologie, dati, IT 
governance e processi, costi e tempistiche, partendo 
dall’analisi di maturità (AI Readiness)

AI Target Operative Model
Costruzione di un modello operativo su misura per integrare 
efficacemente l’AI nelle operazioni aziendali. Il servizio include 
la definizione di ruoli e responsabilità, l'ottimizzazione dei 
processi aziendali, l'aggiornamento delle infrastrutture 
tecnologiche e la gestione delle competenze

Definizione degli standard di progettazione tecnologica 
e supporto nella fase di progettazione tecnica

Centri di Competenza AI
Supporto nella costituzione di unità organizzative dedicate 
all'AI, focalizzate sull'innovazione e lo sviluppo di 
competenze  AI, mediante un framework proprietario

Supporto nella definizione degli standard contrattuali e di 
proprietà intellettuale verso gli stakeholder e fornitori
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